Zatgcznik Nr 2 do Regulaminu udzielania zamowien
publicznych, ktérych wartosc nie przekracza wyrazonej
w zfotych polskich rownowartosci kwoty 30 tys. euro

(piecze¢ zamawiajgcego)

ZAPYTANIE OFERTOWE

BEZ STOSOWANIA USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Zwracamy sie z zapytaniem ofertowym o cene-destaw/ ustug

1. Przedmiot zamodwienia: Modernizacja, przebudowa, odnowienie strony internetowe]

www.wodgik.rzeszow.pl

2. Termin realizacji zamodwienia: 23.12.2015
3. Cena jest/niejest® jedynym kryterium oceny ofert.
4. Inne istotne warunki zamodwienia:
e zarzadzanie, obstuga dostarczonych rozwigzan bedzie mozliwa w jezyku polskim przez Internet
przy wykorzystaniu przegladarki internetowej,
e ustuga bedzie dostepna w publicznej sieci internetowej w catym okresie obowigzywania Umowy,
dostepna 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu,
e Wykonawca wyznaczy osobe odpowiedzialng do kontaktu z Zamawiajacym poprzez kontakt
telefoniczny, kontakt mailowy i fax,
e  Wykonawca podejmie dziatania zmierzajace do udzielenia pomocy w czasie nie dfuzszym niz 72
godziny, w przypadkach wymagajgcych dtuzszego czasu, kazdorazowo ustali to z Zamawiajgcym,
e Zamawiajacy uprawniony jest do korzystania z pomocy technicznej Wykonawcy w godzinach pracy
Zamawiajacego. Pomoc polegaé¢ ma na udzielaniu wskazéwek, bezposredniej ingerencji w dane
Zamawiajacego w celu osiggniecia zamierzen Zamawiajgcego,
e Wykonawca pobierze na zasadzie dostepu do biezgcej strony WWW Zamawiajgcego

(www.wodgik.rzeszow.pl} w technologii CMS ( Jommla. Wordpress, technologia wykonawcy)

catosé serwisu (pomijajac cze$¢ dotyczacq BIP) i przeniesie ja do swoich zasobdw, w taki sposob
aby odtworzyé dotychczasowg funkcjonalnosé serwisu (http i ftp),

e  Wykonawca w ramach Umowy zapewni sprawny dostep do opublikowanych danych
Zamawiajacego dla wszystkich uzytkownikéw Internetu, chyba ze Zamawiajacy zdecyduje inaczej

(ograniczajac godziny dostepu, strefe geograficzng, wybrane kraje),

e  Wykonawca dostosuje pobrany serwis do swoich zasobéw w taki sposéb aby biezaca
funkcjonalnoéé zostata w petni odtworzona, funkcje ktérych nie uda sie odtworzy¢ zostang

indywidualnie skonsultowane z Zamawiajgcym,



Wykonaweca zapewni i wdrozy w serwisie Zamawiajgcego zgodnos¢ dostarczonych rozwigzan z
wymaganiami WCAG 2.0,

Wykonawca podczas procesu migracji dokona w uzgodnieniu z Zamawiajgcy, niezbednych zmian
kolorystycznych oraz przedmiotowych w tresci publikacji Zamawiajacego,

Zamawiajacy otrzyma petne prawo do przegladania/modyfikacji/usuwania swoich danych,

Dane Zamawiajgcego przechowywane przez Wykonawce sg wiasnoscig Zamawiajgcego i nie moga
by¢ udostepniane stronom trzecim bez zgody Zamawiajacego (oprocz danych co do ktérych
Zamawiajgcy jawnie zdecydowat inaczej poprzez ich umieszczenie w wyznaczonym miejscu do
publikacji w internecie),

Wykonawca przygotuje co najmniej dwupoziomowy sposéb dostepu do danych Zamawiajgcego
polegajgcy na oddzieleniu funkcji Administratora serwisu od Uzytkownika zasobdw
publikowanych przez Zamawiajacego, (co najmniej 3 konta zarzadzajace),

Wykonawca udostepni mechanizmy przydzielania dostepu do wyznaczonych danych (katalogow)
Zamawiajgcego tak aby mozliwy byt dostep do tych zasobdéw z poziomu ustugi FTP i http
jednoczesénie ze wskazaniem, ktory uzytkownik ma prawa do pobierania/zmiany/usuwania
ktérych zasobow,

Wykonawca bedzie dokonywat zabezpieczenia danych Zamawiajgcego, kazdego dnia w godzinach
nocnych, przechowujac 5 ostatnich petnych kopii zapasowych oraz kopie z kazdego pierwszego
dnia miesigca w czasie trwania Umowy, kopie te majg postuzy¢ jako element odtworzenia catosci
serwisu w przypadku jego nieautoryzowanej zmiany lub usuniecia,

Wykonawca odtworzy zawartos¢ serwisu i ustug Zamawiajacego na polecenie Zamawiajacego bez
dodatkowych kosztéw, lub udostepni taka opcje Zamawiajacemu,

Wykonawca przygotuje, skonfiguruje i przedstawi Zamawiajgcemu konfiguracje serwera
pocztowego swiadczacego ustugi SMTP, IMAP, POP3,

Zamawiajgcy otrzyma mozliwosc konfiguracji nieograniczonej liczby odrebnych kont pocztowych z
dostepem do zawartosci poprzez przegladarke internetowsa,

Zamawiajacy dzieki ustugom Wykonawcy bedzie mdégt samodzielnie zdecydowac o konfiguracji
kazdej skrzynki indywidualnie, a w szczegdlnosci o sprawdzaniu zawartosci dostarczonej poczty
pod katem podejrzanych tresci, szkodliwych zatgcznikéw, niechcianych tresci itp.

Tres¢ poczty Zamawiajgcego pozostanie objeta tajemnica biznesowa Zamawiajacego, nie moze
by¢ udostepniania podmiotom trzecim,

Wykonawca udostepni/zakupi na rzecz Zamawiajacego hosting, na ktérym bedzie umieszczona
strona www Zamawiajgcego wraz z wszystkimi ustugami na min 3 lata, o parametrach nie
gorszych niz:

a) Powierzchnia dyskowa - co najmniej 200 GB — surowej przestrzeni bez kompresji danych,
b) Pakiet transferu — bez limitu

c) Autoinstalator aplikacji (m.in. Jommla, Wordpress)

d) Adresy e-mail — bez limitu

e) Kreator stron WWW - bez limitu

f) Baza danych MySQL- bez limitu



g) Bazy danych PostgreSQL- bez limitu

h) brak ograniczenia limitu ilosci potaczen /1h

i) Serwisy WWW - bez limitu

j) Konta FTP - bez limitu w petni zarzadzalne z mozliwoscia okreélenia terminu aktywnosci kont
k) Profesjonalny webmail

|} Synchroniczny transfer do zasobdéw sieciowych nie mniejszy niz 100 Mb/s

m) Serwerownia z co najmniej 3 punktami styku operatoréw o zasiegu ogdlnokrajowym,

e  Wykonawca przeszkoli pracownikéw Zamawiajgcego z obstugi interfejsu do zarzadzania strong
oraz z obstugi kont ftp, Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w cyklu 2 dni po 4
godziny, w okresie nie dalszym niz 30 dni od zawarcia umowy, w dogodnym terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym,

e Podczas prac wstepnej konfiguracji Wykonawca sporzadzi dokumentacje dziatan i konfiguracji
ustug dla Zamawiajacego oraz przekaze ten dokument w formie pisemnej Zamawiajacemu (oraz w
formie cyfrowej jako dokument edytowalny)

¢ Wykonawca dostarczy dokument przeniesienia praw autorskich rozwigzania na rzecz
Zamawiajgcego,

e Po zakonAczeniu trwania umowy Wykonawca przekaze dane Zamawiajgcego przechowywane w

zasobach Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego w postaci trwatych nosnikéw np. DVD, CD

5. Wszystkie warunki zamdwienia odnoszace sie do funkcjonowania ustug zamawiajgcego bedg
realizowane do korica okresu waznosci hostingu.

6. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu przedtuzenie czasu obowigzywania hostingu na kolejne lata
poprzez zawarcie odrebnej umowy.

7. Sposdb przygotowania oferty.

Oferte sporzadzi¢ nalezy na zatgczonym druku ,OFERTA” ( zatgcznik nr 3).

Oferte sporzadzi¢ naleizy w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, niescieralnym

atramentem lub dtugopisem.

Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniong.

8. W przypadku skiadania oferty w siedzibie zamawiajacego lub pocztg na kopercie nalezy umiesci¢ napis
»Zapytanie ofertowe na modernizacje, przebudowe, odnowienie strony internetowej

www.wodgik.rzeszow.pl ”.

Oferte ztozy¢ mozna osobiscie u zamawiajgcego pok. 401 , poczta, poczty elektroniczng na adres

wodgik@wodgik.rzeszow.pl lub faksem pod nr 17 852-59-57

9. Miejsce i termin ztozenia oferty.
WODGIK , 35-959 Rzeszow ul. Targowa 1
Oferte ztozy¢ nalezy do dnia  23.11.2015 r godz. 12 %

Z upowaznienia
Dyrektora WODGIK
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